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网上流向查询办理注意事项

1 日常流向业务

1.1 深圳一致药业有限公司流向系统包括：商品流向查询、商品库存查询、进货查询、退货查询、付款查询、供应商资料到期提醒、商品资料到期提醒、修改密码等功能。

1.2 深圳一致药业有限公司流向系统日常维护重要操作包括：1新增客户；2新增品种；3延续查询时间；4修改密码；5修改供应商资料；6撤销流向查询业务；7其他。

1.3 开通一致药业流向查询功能，需要提供由供应商销售流向相关负责人亲自填写并加盖供应商单位公章的《网上流向查询申请委托书》至采购员处，采购员和采购经理签字确认后递交给流向管理员。

1.4 已经开通流向的供应商，如果需要办理“延续查询时间”、“新增品种”、 “办理撤销流向查询”、“修改密码”、“修改供应商资料业务”等业务时，需要提供由供应商销售流向相关负责人亲自填写的《网上流向查询申请委托书》至采购员处。

1.5 “一致药业”与“健民医药”流向系统统一管理，操作方式相同。如需办理“健民医药”流向业务，请在《网上流向查询申请委托书》需查询单位选项处选勾“健民医药”。如果供应商想办理“一致药业”其他子公司流向业务，请到对应子公司相关部门处办理。

2 流向查询期限

2.1 根据“广东省阳光采购平台招标”标期，深圳一致药业股份有限公司流向查询委托期限为《网上流向查询申请委托书》日期向后顺延1年。

2.2 一致药业流向系统查询起始日期为2008年5月1日，建民医药流向系统查询起始日期为2008年7月1日。供应商如需查询更早时间段的流向信息，请到采购员处进行查询。

2.3 供应商只能看到流向授权期限内的药品流向信息，超期的流向将无法显示。

3 流向系统管理

3.1 一般情况下，流向管理员会在1个工作日内处理采购员递交的《网上流向查询申请委托书》，完成流向系统相关操作。新增客户查询账号的供应商，流向管理员会在操作完成同时，以电话或电子邮件的方式告知供应商账号及密码。

3.2 相关资料过期超过15天的药品会被系统自动“上锁”，在流向系统中将无法显示。如果有资料到期，进入流向系统时会自动弹出的“资料到期提醒”网页对话框，显示到期资料。供应商应根据提醒，递交缺失资料至采购员处。采购员核实相关资料并递交至质管部后，质管部确认资料合格，将对该商品“解锁”。“解锁”后的第二天，该商品会正常出现在流向系统中。供应商还可以在“供应商资料到期提醒”、“商品资料到期提醒”菜单栏中查询到期资料。

3.3 我公司流向系统将在每天凌晨导入前一天的业务数据。当天产生的各种业务数据，将于第二天在流向系统中显示。流向系统中所提供的信息仅供参考，不作为财务凭证。

3.4 “付款查询”中的信息为财务已核销数据，可能会与银行的实际付款时间略有差异，敬请供应商谅解！
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